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INTRODUCTION

Le Centre pour les programmes de communication de |I'Université Johns Hopkins (CCP) soutient MOMENTUM, une étude menée a
Kinshasa par I'Université Tulane, en RD Congo, pour améliorer I'état de santé d’environs 1000 meres primipares (MP) agees de 15 a 24
ans et leurs nouveau-nés. Les meres primipares et leurs partenaires masculins participent a des visites a domicile sur des questions de
santé maternelle et néonatale, nutrition, et genre avec un étudiant en médecine / infirmiere (M/I). Pour faciliter ces visites a domicile,
CCP a développé une application mobile utilisant la plateforme Comm~Care dénommé Momentum App.

OBJECTIFS

Cette application est concue pour :

- Améliorer la portée, la qualité des services d'information et de conseil fournis aux étudiants M/ ;

- Maintenir un systeme de gestion des cas pour suivre les meres / couples dans le programmme MOMENTUM ;

- Faciliter et suivre les femmes dirigées vers des installations fixes ;

- Renforcer la probabilité de poursuite de la méthode de planification familiale (PF) choisie;

- Améliorer la satisfaction des clients avec les services de santé qui généreront des effets en cascade au niveau communautaire.

MOMENTUM APP

'application Momentum App est composéee de trois principaux modules:

- Portail de connaissances contenant des vidéos pédagogiques et des guides pour
les étudiants M/I;

- Module de sensibilisation multimédia pour guiderles discussions avecles clients;

- Orientationfacilitée et modules de conseil «intelligents» utilisantdes algorithmes
pour améliorer le flux de questions et personnaliser le contenu.

En plus du flux et de la personnalisation en temps réel, cette application est unique
en son genre a servir a la fois des objectifs programmatiques et une surveillance
longitudinale des meres primipares. Lintégration du contenu éducatif multimédia
dans les langues locales renforce les messages des étudiants M/| et offre aux clients
des moyenssupplémentairesd’apprendre.De plus,lesmesuresintégréees de contrdle/
gualité (telles que la logique de saut, le filtrage, les contraintes, etc.) conduisent a des
données de meilleure qualité, préte a une analyse et a un reportage rapide.
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technologiques. L'utilisation de cette application présente de nombreux
avantages:

- L'amelioration de la qualité des données i
- La garantie de la confidentialité outls s Checlists
- L'accessibilite des resultats dans les delais plus courts. S
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